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Introduction 
 
The CJA eVoucher System  is a web‐based solution  for submission, monitoring and management of all Criminal  Justice 
ACT (CJA) functions. The eVoucher program will allow for: 
 

 On‐line authorization requests by attorneys for service providers 

 On‐line voucher completion by the service provider or by the attorney acting for the service provider 

 On‐line voucher review and submission by the attorney 

 On‐line submission to the court 
 

Unless  the  court  has  indicated  otherwise,  attorneys  are  generally  required  to  create  and  submit  vouchers  for  their 
service providers. The program includes the following modules: 

 
Panel Management 
 

 Allows attorneys to manage their own account information including address, phone, firm associations and 
applicable CLE credits. 

 Allows for submission of holding periods or a specific amount of time taken off for medical leave, vacation, etc. 
 
 

Voucher & Authorization Request Submission 
 

 Authorization requests by attorneys for expert services. 

 Requests by attorneys for interim payment. 

 Upload supporting documents to vouchers or authorization requests. 

 Reports for attorneys to take an active part in monitoring costs. 

 Automatic e‐mail notification to attorney of approval or rejection of vouchers and authorization requests. 
 
 

Browser Compatibility 
 

 Windows: Internet Explorer 8 or newer are approved. 

 Apple Macintosh: Safari 5.1 or newer is approved. 

 Chrome, Firefox and other browsers may not be used with CJA. 
 
 

Court Appointment 
 
When an appointment  is made, an email will automatically be generated by  the program, and sent  to  the appointed 
attorney. The email will confirm the appointment and provide a link to the CJA eVoucher program. 
 
 
Some Courts may send a proposed email to the Attorney, awaiting acceptance of a specific case. 
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Accessing the CJA eVoucher Program 
 
Your court will provide information on how to access eVoucher. It is suggested that you bookmark it for easier access. 
 
Log in using your Username and Password you were provided, and click 
 
 
 

 
 
 
Users will be required to change their passwords within 30 days of the first time they  log  in to eVoucher.   Passwords 
must be at least eight characters in length and contain:  
 

 One lower‐case character 

 One upper‐case character 

 One number 

 One special character 

Users are required to change their passwords periodically. 
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CJA 20 Quick Review Panel 
 
When entering  time and expenses  in a CJA 20 voucher,  the attorney may monitor  the voucher  totals using  the quick 
review panel on the left side of the screen. 
 

 

 

 The Services and Expenses will tally as 
entries are entered into the voucher. 

 Expand the item by clicking on the down 
arrow (  ) to reveal specifics. 
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Reports and Case Management 
 
At the start of a case, it may be difficult for counsel or the court to know whether a case has the potential to 
exceed the statutory maximum ($800) allowed for representation. 
Therefore, attorneys are encouraged to monitor the status of funds, attorney hours as well as expert services, by 
reviewing the reports provided in the CJA eVoucher program. Items to remember: 
 

 Viewable reports appear on the left review panel. 

 Each panel, depending upon which document you are 
viewing, can have different reports available. 

 Each report can have a short description of the  
information received when viewing that report. 

 The two main reports are the Defendant Detail 
Budget Report and the Defendant Summary  
Budget Report.  
 

 
 
 
 
Other accessible reports can be found on the Menu bar.   




















































